sofitec

Politica de privacidad

El objetivo de la presente Politica de Privacidad es dar transparencia sobre cdmo tratamos los datos
gue el usuario nos facilita, al igual que proporcionar informacion clara y precisa al usuario sobre el
proceso de tratamiento de sus datos. Por ello, le recomendamos que lea nuestra politica de privacidad
Yy que se ponga en contacto con nosotros si desea plantear cualquier consulta.

1. Sociedad propietaria de la web /responsable del tratamiento de datos

La sociedad propietaria de la web y responsable del tratamiento de datos es Sofitec Aero S. L. titular
del NIF B-91531814, con domicilio en Parque Industrial y Logistico de Carmona Manzana LB Nave 1,
41410 Autovia A4, km 521, Sevilla — Espafia +34 954 115 123

La Politica de Privacidad es aplicable a todos los datos de caracter personal que los usuarios aporten
a Sofitec Aero S.L. El usuario podra ponerse en contacto con el Departamento Legal de Sofitec Aero
S.L. a través de la direccion de correo electronico sofitec@sofitec.es ante cualquier duda que tuviere
en materia de proteccion y tratamiento de sus datos.

2. ¢Cudl es lafinalidad del tratamiento sus datos personales?

Entiéndase el concepto “tratamiento de datos personales” como: las operaciones, gestiones y
procedimientos técnicos que se realicen de forma automatizada o no automatizada y que posibiliten la
recogida, el almacenamiento, la modificacion, la transferencia y otras acciones sobre datos de caracter
personal.

En cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento UE 2016/679 General de Proteccion de Datos y en
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales (En adelante, LOPD), le informamos de que en Sofitec Aero S.L. tratamos los datos que nos
facilita para las siguientes finalidades:

e Atencion de solicitudes realizadas por el usuario a través de los distintos formularios de la
pagina web o mediante correo electronico.

¢ Resolver las consultas y solicitudes del usuario, pudiendo ponernos en contacto con el usuario
via telefénica 0 mensaje electronico si es necesario para la resolver la consulta.

e Lainclusién de los datos en la agenda de contactos.
e Ofrecer y mejorar la prestacion de servicios, asi como la gestién de la relacion comercial.

Sus datos no son tratados por Sofitec con la finalidad de generar perfiles, y, en atencién al mayor riesgo
para sus datos que ello conllevaria, seria informado de este proceso en su caso, para el ejercicio de
sus derechos legales.

3. Legitimacion para el tratamiento de sus datos

La base legal para el tratamiento de sus datos es la ejecucion del contrato de prestacion de servicios
en el que el interesado es parte o para la aplicacion a peticion de éste de medidas precontractuales
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(como podrian ser la solicitud de informacién a un Departamento concreto, la comunicacién de una
denuncia del Cédigo Etico a través del canal habilitado al efecto, etc.).

El tratamiento de sus datos para las finalidades referidas con anterioridad se basa en el consentimiento
gue Usted nos ha prestado. No obstante, Usted puede retirar el consentimiento en cualquier momento,
sin que, en ningun caso, ello condicione la relacién que le une a Sofitec Aero S.L. Puede retirar dicho
consentimiento enviando un correo electronico a sofitec@sofitec.es.

Sofitec Aero S.L., en el momento de registro, recogera y tratara los datos de caracter personal
imprescindibles para la prestacion de los servicios habilitados en el sitio web. El usuario conoce y
acepta que la no cumplimentacién de ciertos datos de caracter personal impedira a Sofitec Aero S.L.
prestar todos aquellos servicios vinculados a tales datos.

En ningln caso Sofitec Aero S.L. cederd, explotara los datos o los destinara a un uso distinto del aqui
indicado expresamente. Durante el proceso de registro, el Usuario serd informado del caracter no
obligatorio de la recogida de algunos de los datos para la prestacién de los servicios de Sofitec Aero
S.L.

4. Tipologia de datos que se tratan

En el marco de la prestacion de los servicios y condicionado a las finalidades consentidas por Usted,
Sofitec Aero S.L. tratard las siguientes categorias de datos:

e Datos identificativos y de contacto por ejemplo a titulo enunciativo, pero no limitativo:
nombre, apellidos, teléfono o correo electrénico.

o Datos de informacién comercial, la que usted nos facilite por ejemplo a titulo enunciativo,
pero no limitativo: departamento al que va dirigida su consulta, cuestiones acerca de sus
preferencias, etcétera.

e Datos de informacién sobre la navegacién (especificamente informamos sobre esta
tipologia de datos en el punto 9 de la presente politica de privacidad).

5. ¢Cuéanto tiempo conservaremos sus datos?

Sofitec Aero S.L conservara sus datos personales durante el tiempo que sea necesario para cumplir
con nuestras obligaciones contractuales y, posteriormente a las mismas, durante el tiempo necesario
para dar cumplimiento a las obligaciones legales. En este sentido, le informamos que:

e Si sus datos personales ya no son necesarios para el cumplimiento de las obligaciones
contractuales o legales, se borraran periédicamente, a menos que sea necesario un
tratamiento posterior, por ejemplo, para preservar pruebas concretas en virtud de las leyes
y reglamentos de proteccion de datos que sean de aplicacion, o segun los plazos legales
de prescripcion.

e En el caso de tratamiento de datos basado en el consentimiento del Usuario y este lo
revocase, se conservaran los datos hasta que se reciba y tramite tal revocacion

6. ¢Quién tiene acceso a sus datos personales?

Las siguientes entidades pueden recibir sus datos personales:
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e Personas autorizadas que trabajen para Sofitec Aero S.L. o en su nombre;

e Sofitec Aero S.L. en la medida en que sea necesario para los fines expuestos en la presente
politica de privacidad;

e Otros terceros autorizados en relacién con una reorganizaciéon o venta de negocios o
activos de Sofitec Aero S.L.

e Terceros proveedores puedan tener a los datos personales responsabilidad de Sofitec Aero
S.L. en calidad de encargados de tratamiento, nacionales o internacionales, en el marco
de la prestacién de un servicio al responsable del tratamiento.

e Para atender sus obligaciones con las Administraciones Publicas en los casos que asi se
requiera de acuerdo con la legislacién vigente en cada momento y a las Fuerzas del orden
0 gubernamentales cuando sea necesario para cumplir con la ley aplicable.

7. ¢Cudles son sus derechos cuando usted nos facilita sus datos?

Sofitec Aero S.L. informa al Usuario sobre la posibilidad de ejercitar los derechos reconocidos por la
LOPD, entre los que se encuentran los derechos de acceso, rectificacién, oposicion, supresion,
portabilidad y limitacion de tratamiento, del mismo modo que a rechazar el tratamiento automatizado
de los datos personales recogidos por Sofitec Aero S.L.

El Usuario podra ejercer estos derechos, mediante comunicacion escrita, aportando a la siguiente
direccién: Sofitec Aero, S.L., Parque Logistico e Industrial de Carmona, autovia A-4, KM 521, Manzana
LB, Nave 1, 41410, Carmona (Sevilla) o la direccion que sea sustituida en el Registro General de
Proteccion de Datos. Dicha comunicacion debera reflejar la siguiente informacién del usuario: Nombre
y apellidos, documentacion que acredite su identidad (DNI o pasaporte), la peticién de solicitud, el
domicilio a efectos de notificacién y los datos acreditativos. Asimismo, el Usuario podra ejercitar los
mencionados derechos a través del correo electronico sofitec@sofitec.es.

El ejercicio de derechos debera ser realizado por el propio usuario. No obstante, podran ser ejecutados
por una persona autorizada como representante legal del autorizado. En tal caso, se debera aportar la
documentacién que acredite esta representacion del interesado.

Ademés de los anteriores derechos, el Usuario tendra derecho a retirar el consentimiento otorgado en
cualquier momento mediante el procedimiento mas arriba descrito, sin que dicha retirada de
consentimiento afecte a la licitud del tratamiento anterior a la retirada.

Sofitec Aero S.L. podra continuar tratando los datos del Usuario en la medida en que la ley aplicable lo
permita.

Sofitec Aero S.L. recuerda al Usuario que tiene derecho a presentar una reclamacion ante la autoridad
de control pertinente.

8. ¢Qué medidas de seguridad tenemos implementadas?

Sofitec Aero S.L. se compromete al cumplimiento de su deber de confidencialidad y de secreto de los
datos de caracter personal, al igual que al deber de guardarlos, y adoptar las medidas necesarias para
evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado.
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En orden a reforzar la confidencialidad e integridad de la informacién en su organizacion, Sofitec Aero
S.L. mantiene continuamente la supervision, control, evaluacion de sus procesos e implantacion de
medidas para asegurar el respeto a la privacidad y seguridad de la informacion,

Sofitec Aero, S.L. informa a los usuarios de que sus datos personales no seran cedidos a terceras
organizaciones, con la salvedad de que dicha cesion de datos este amparada en una obligacion legal
o cuando la prestacion de un servicio implique la necesidad de una relacién contractual con un
encargado de tratamiento. En este Ultimo caso, solo se llevard a cabo la cesiéon de datos al tercero
cuando Sofitec Aero, S.L. disponga del consentimiento expreso del usuario.

9. Informacion sobre la informacién de navegacién

La informacién sobre la navegacién es informacién de su ordenador y de las visitas que ha realizado a
esta pagina web, su direccién IP, su localizacidén geografica, el tipo de navegador que emplea, su
sistema de referencia, la duracion de su visita y las paginas que ha visitado. La pagina web obtiene
esta informacion de la navegacion a través de las cookies.

Nuestra pagina web utiliza cookies para distinguirle a usted de los demas usuarios de nuestro sitio web,
lo que nos ayuda a proporcionarle una buena experiencia cuando navega por nuestro sitio web y nos
permite asimismo mejorarlo.

10. Enlaces a otros sitios web

La pagina web de Sofitec Aero, S.L. puede contener hipervinculos a otros sitios que no son controlados
por Sofitec Aero, S.L. Por ello, Sofitec Aero, S.L. no garantiza, ni se hace responsable de la licitud,
fiabilidad, utilidad y veracidad de los contenidos de tales sitios web o de sus précticas de privacidad.

Le advertimos que antes de proporcionar su informacién personal a estos sitios web ajenos a Sofitec
Aero, S.L., considere que su cumplimiento en materia de proteccion de datos puede diferir del nuestro.

11. Posterior modificacién de la Politica de Privacidad

Sofitec Aero S.L. podra modificar su Politica de Privacidad de acuerdo con la legislacién aplicable en
cada momento. Le mantendremos informado de cualquier modificacion sustancial en el tratamiento de
sus datos personales y, en caso de que la normativa aplicable asi lo exija, el usuario otorgue su
consentimiento.
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